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UNA LAVANDERIA DE 4 ESTRELLAS EN EL
HOTEL CAN PICAFORT PALACE (MALLORCA)

Con el Sistema Kits de Girbau, el hotel dispone de un servicio de
lavanderia rentable y eficaz en muy poco espacio

Disfrutar de las ventajas de disponer de una lavanderia propia en el mismo
hotel es ventajoso siempre y cuando la lavanderia en cuestiéon sea rentable,
eficaz y requiera un minimo mantenimiento. La lavanderia del Hotel Can Picafort
Palace es una muestra de lo facil que se lo pone Girbau a los hoteleros mediante
su sistema de Kits.

Can Picafort Palace es un hotel de 4 estrellas que cuenta con 350 plazas. Situado en Can
Picafort, en la zona noreste de Mallorca, dispone de los mejores servicios de un
establecimiento de su categoria : piscina climatizada, pista de tenis, gimnasio y un
larguisimo etcétera. En este larguisimo etcétera se incluye también un servicio de
lavanderia para los clientes.

El propietario del establecimiento no dudé en apostar por la instalacién de una lavanderia
propia en el hotel que le permitiera, ademas de ofrecer un servicio rapido a sus clientes,
tener las sabanas, manteles, toallas, etc. siempre a punto y con la calidad que deseaba.
El control directo le permitia optimizar la gestion de la ropa.

Como conseguir hasta el 40%b6 de ahorro con el Sistema de Kits para hoteles
Girbau realizé un estudio detallado de las necesidades de lavado del hotel. Partiendo de
distintas variables como el niumero de plazas (350) y considerando que en un hotel de
playa de esta categoria se estima un consumo mediano de 2Kg de ropa por plaza y dia,
se trabajé con unas previsiones de 700 Kg de ropa al dia en la temporada de ocupacion
plena. Por tanto, debia proyectarse una instalacion capaz de procesar 4.900 Kg de ropa a
la semana.

Después del estudio previo, la delegacién de Girbau en Mallorca, TILSA, recomendé al
cliente la instalacion de un Kit 90, capaz de procesar 650 Kg de ropa al dia, con 2
operarios trabajando a 7 horas.

El sistema de Kits es una iniciativa de Girbau y se fundamenta en un estudio de tiempos
y producciones que realiz6 una empresa independiente. El estudio defini6 de manera
exacta los procesos de trabajo que debian seguir los operarios de unas lavanderias tipos
(Kit 45Kg/h, Kit 90Kg/h y Kit 135 Kg/h) para conseguir optimizar al maximo cada uno de
los procesos.

El resultado del estudio fue espectacular : aplicando los procesos de trabajo definidos
minuto a minuto con el equipamiento necesario se garantizaba hasta un 40% de ahorro
respecto a los sistemas de lavado tradicionales.
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Las ventajas de disponer de una lavanderia versatil

Siguiendo los parametros del Kit 90, en el area de lavado de la lavanderia del Hotel Can
Picafort Palace, Girbau instal6 : 1 lavadora-centrifugadora HS-4055 (55kg de capacidad),
1 lavacentrifuga HS-4022 (22kg) y 1 HS-4012 (12kg).

En la zona de secado unicamente se instalaron 2 secadores STI-22 (22Kg), teniendo en
cuenta que solo debia secarse ropa de rizo. El resto se procesaba mediante la
planchadora-secadora Girbau PS-5132 instalada en la lavanderia.

Girbau buscé con este proyecto instalar una lavanderia que pudiera ser lo
suficientemente versatili como para dar respuesta a las necesidades del hotel en
temporada alta y en temporada baja. Asi, cuando la ocupacion del hotel es del 100%, la
lavanderia funciona a turno y medio de trabajo, mientras que en las temporadas de
menos ocupacion la lavanderia continua siendo rentable limitando la produccién a un solo
turno.

La solucién facil para Girbau hubiera sido vender el equipamiento necesario para
responder a la demanda del hotel en plena ocupacion, pero no hubiera sido la solucién
optima para el cliente ya que el resto de meses del afio hubiera tenido una lavanderia
sobredimensionada e infrautilizada.

El eslégan de Girbau « Fabricamos equipamiento, ofrecemos soluciones » es claro : la
clave del éxito esta en el éxito del cliente. No es suficiente con fabricar el mejor
equipamiento. También hay que ofrecer el mejor asesoramiento.
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